Gegevens-
bescherming
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in het kort

Zeer ervaren trainers en (privacy) specialisten uit het
werkveld. Veel trainers hebben zelf jarenlange
werkervaring als FG/DPO.

Toegang tot online leeromgeving

5thema’s en praktijkdagen

Benoemd tot ‘Official Training Partner' en erkend

als ‘Official CPE Provider' door de IAPP

Te behalen CPE-punten: 13

Je kunt deze opleiding aanvullen met een tweedaagse

officiéle CIPP/E-training inclusief CIPP/E-examen.

Prijs Exclusief btw, inclusief alle
€3.975,- literatuur en catering



van een
FG in een organisatie

Een Functionaris Gegevensbescherming (FG) is een persoon met gespecialiseerde
kennis en vaardigheden over de ommgang met persoonsgegevens in organisaties. De FG
is de onafhankelijke privacytoezichthouder van organisaties. FG's hebben unieke kennis

over privacy, begrip voor de praktische ommgang met persoonsgegevens binnen

organisaties, en de durf om concreet en pragmatisch advies te geven en toezicht te

houden. Veel organisaties zijn op grond van de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG) verplicht een FG aan te stellen. Maar ook voor organisaties
die niet door de AVG verplicht worden een FG aan te stellen, kan het zeer waardevol zijn
dit toch te doen. De FG kan dan voor een organisatie als ‘geweten’ op het gebied van
privacy optreden. Wij bieden de unieke praktijkopleiding tot Functionaris

Gegevensbescherming aan, geschikt voor iedereen die deze rol wil gaan vervullen.




FG-opleiding @

Bij de praktijkopleiding tot Functionaris Gegevens-
bescherming leer je alles wat je moet weten over
Europese privacywetgeving en de toepassing daarvan

in de dagelijkse praktijk als FG. Binnen de opleidin E-learnings
. gel ) 9 webinars, oefeningen en leeswerk
gebruiken we meerdere leervormen.

ledere dag ga je van 10:00-16:00 samen met andere . . .
E-learning: met online oefeningen, puzzels

deelnemers aan de slag met de kennis die je hebt en uitdagende simulaties verdiep je je kennis

opgedaan. en vaardigheden nog meer. Daarnaast zijn
webinars onderdeel van deze e-learnings. Dit
Deelname aan de praktijkdagen is alleen mogelijk als zijn inleidende videopresentaties met

interactieve elementen die je in eigen tijd
bekijkt. Een webinar duurt 20 minuten, en
meestal worden drie webinars per
onderwerp aangeboden. Ook wordt in de e-
learnings verwezen naar relevante literatuur
en wissel je op een interactieve manier het
lezen en maken van opdrachten af.

je de e-learnings hebt afgerond. Voor elke praktijkdag

zijn een aantal modules verplicht om door te nemen.

Dat is zichtbaar in de online leeromgeving.

% Praktijkdagen

Je komt vijf keer met alle deelnemers en een
ervaren trainer samen in Utrecht voor een
prak- tijkdag. Op die dag oefen je
praktijkcases, deel je ervaringen en
uitdagingen en zoeken we de interactie op.




Waarom kiezen
voor de ICTRecht
Academy?

i-ﬁ
F

Trainers
uit het vak

Ons trainingsprogramma is opgesteld door
specialisten uit het werkveld. Zij zullen ook de
trainingen verzorgen. Alle docenten zijn ervaren
FG's, privacy-juristen of technisch specialisten.
Zij weten als geen ander welke kennis en
vaardigheden de functie vereist.

Volop aandacht
voor vaardigheden

Tijdens deze opleiding leer je de kernkwaliteiten
die de functie van een FG vereist. Denk aan
omgaan met weerstand, op een adequate manier
adviseren en presenteren. Zo word je een FG die
opgewassen is tegen complexe praktijksituaties.
Daarbij zijn goede vaardigheden onmisbaar.

De praktijk
voorop

Bij ons staat de praktijk voorop en wij maken
leren leuk! Na de theorie doorgenomen te
hebben, ga je aan de slag met interactieve
praktijkoefeningen met de focus op het verhogen
van je vaardigheden en het toepassen van je
kennis.

Doorleren?
Dat kan!

Je kunt bij ons aanvullend een nationaal en
internationaal gecertificeerde privacy
professional worden met onze officiéle IAPP
trainingen (CIPP/E, en CIPM). Wil je je als FG
meer verdiepen in Al? Dan is de Studiedag Al Act
voor de FG geschikt!

Blended leren:
maximale flexibiliteit

Naast de praktijkdagen krijg je stof aangeboden
via e-learnings. Die kun je in je eigen tijd
doorlopen, precies wanneer het jou uitkomt. Je
kunt ze ook gebruiken als naslagwerk om na de
praktijkdagen nog eens door te nemen.




N2

ICTRECHT

Thema's



De opleiding maakt je klaar voor het FG-schap.

Daarbij wordt niet alleen gekeken naar juridische en
theoretische kennis rondom privacy maar ook naar
soft skills. En dat alles vanuit een pragmatische
insteek om het geleerde zo effectief mogelijk in de
praktijk te brengen. De opleiding heeft een logische
volgorde en behandelt vijf kernthema’s aan de hand

van de belangrijkste taken van een FG:

1. Je eerste dag als FG
2. Advies en DPIA

3. Toezicht houden

4. Soft skills dag

5. Datalekken en techniek




Thema 01

Je eerste
dag

Tijdens de eerste praktijkdag gaan we aan de slag met
jouw start als FG bij een fictieve organisatie. We zoomen
deze dag in op de taakomschrijving van een FG. Daarbij
is het belangrijk om te weten waar jouw taken beginnen
en eindigen en die van anderen starten. Wat kan men
van jou verwachten en wat kan en mag jij van de rest van
de organisatie verwachten? Een goede FG weet zijn weg
in een organisatie te vinden en zijn rol en positie
daarmee goed in te vullen. We gaan aan de slag met
ethiek (hoe ga je bijvoorbeeld om met
gewetensbezwaren?) en oefenen hiermee door samen

prikkelende interactieve opdrachten te doen.

Voorafgaand aan de praktijkdag heb je drie e-learnings
doorlopen waarbij het theoretisch kader over de rol,
positie en taken van de FG is behandeld en de
basisbeginselen van de AVG aan bod zijn gekomen. Aan
de hand van interactieve e-learning wordt de opgedane

theorie in de praktijk gebracht.




Thema 02

Advies en

Een FG is niet alleen toezicht houder. Je bent ook
adviseur. Gevraagd en ongevraagd ga je adviseren over
zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. Daarbij is
het belangrijk om je als FGC te realiseren dat jij niet
verantwoordelijk bent voor het wel of niet uitvoeren van
de door jou gegeven adviezen. Maar hoe stel je nou een
goed advies op? En hoe zorg je dat je de feiten, impact en
risico’'s van een casus goed begrijpt? Tijdens de
praktijkdag gaan we aan de hand van een nieuw project
van een fictieve organisatie werken aan een ‘use case
card’ om belangrijke feiten boven tafel te krijgen en kijken
we naar een risicogebaseerde aanpak. Daarbij is
specifieke aandacht voor de privacyrechtelijke
rolverdeling van verwerkers en
verwerkingsverantwoordelijken en jouw rol bij een Data

Protection Impact Assessment (DPIA).

De e-learnings van deze praktijkdag gaan nader in om
de DPIA en de FG en de theoretische kant van de
privacyrechtelijke rolverdeling en gegevens-

uitwisselingen.




Thema 03

Toezicht

De derde praktijkdag gaat in op het actief uitoefenen
van de toezichthoudende rol van FG. Door middel van
uitdagende opdrachten gaan we toezicht houden op
het proces voor rechten van betrokkenen. Gaan de
verzoeken goed? Worden verzoeken herkend? Maar
ook op tijd behandeld? We gaan ook aan de slag met
het creéren van bewustzijn binnen de fictieve
organisatie. Hoe zorg je dat de privacy cultuur naar
een hoger niveau wordt getild? Daarna gaan we aan
de slag met de directie en de toezichthouder. Hoe
bereid jij je voor als FG? En wat kan en mag je wel en

niet doen?

De bijbehorende e-learnings behandelen meer in
detail de taken, rollen en verantwoordelijkheden van
jou als FG op het snijvlak van adviseren,
toezichthouden en bewustzijn creéren en de manier

waarop je hier vervolgens over rapporteert.




Thema 04

Soft skills

Soft skills zijn voor een FG van groot belang.
Communicatieve vaardigheden om informatie te
vergaren én een boodschap over te kunnen brengen
Zijn de basis. Omgaan met bepaalde weerstand, deze
op waarde kunnen schatten en je daar niet van de
wijs door laten brengen zijn basisvaardigheden voor
iedere FG. Altijd maar roepen dat iets niet mag van de
AVG roept deze weerstand op. Meedenken over
alternatieve oplossingen neemt deze weerstand juist
weg. Goed luisteren, communiceren en samenwerken
is hier de basis voor. Tijdens de vierde praktijkdag
gaan we aan de slag met deze belangrijke

vaardigheden. Onmisbaar voor een FGC!




Thema 05

Datalekken

Tijdens de vijfde dag gaan we aan de slag met
informatiebeveiliging, datalekken en techniek. We
simuleren een datalek om jouw rol, taken en positie
als FG inzichtelijk te maken. Wie doet wat, wanneer
en op welke manier? Een goed plan helpt daarbij,
maar het goede plan in de praktijk brengen
wanneer er een crisissituatie is ontstaan door een
datalek is nog een stap verder. Hoe houd je je daarin
staande als FG? Daarnaast staat de techniek
centraal. Nieuwe technieken brengen oude en
nieuwe privacyproblemen en risico’s met zich mee.
Om deze te kunnen identificeren is het noodzakelijk
om de techniek te kunnen begrijpen. Welke
informatie heb je daarvoor nodig en bij wie haal je
die op? Onder andere cookies en kunstmatige

intelligentie komen aan bod.

Nadat het theoretisch kader in de e-learnings is
behandeld ga je die kennis op de praktijkdagen in
de praktijk brengen.




N2

ICTRECHT

Praktijkdagen



Advies en DPIA

Je eerste dag als FG

09:30-10:00 Inloop 09:30-10:00 Inloop

10:00-11:00  Je eigen functie maken 10:00-11:00 Use case card

1:00-11:15 11:00-11:15

11:15-12:30 Wie doet wat? 11:15-12:30 Weging van risico’s

12:30-13:15 12:30-13:15

13:15-14:15 Ethiek en de FG 13:15-14:15 Privacyrechtelijke rolverdeling

14:15-14.30

Pauze 14:15-14:30 Pauze

14:30-16:00  Verwerkingsregister als startpunt 14:30-16:00  Een DPIA beoordelen

Rol, positie en taken van een FG DPIA en de FG Rolverdeling en

Basis AVG voor de FG gegevensuitwisselingen

Inventariseren en registreren



09:30-10:00

10:00-11:00

1:00-11:15

1:15-12:30

12:30-13:15

13:15-14:15

14:15-14.30

14:30-16:00

Toezicht houden

Inloop

Verzoek van betrokkenen

Bewustzijn creéren

Advies aan de directie

De AP op de stoep

Adviseren toezicht houden en bewustzijn

creéren

De rechten van betrokkenen, informatieplicht
en de rol van de FG

Rapporteren

Handhaving toezicht en rol FG daarin

09:30-10:00

10:00-11:00

11:00-11:15

11:15-12:30

12:30-13:15

13:15-14:15

14:15-14:30

14:30-16:00

Soft skills dag

Inloop

Omgaan met weerstand deel 1

Omgaan met weerstand deel 2

Presenteren deel 1

Presenteren deel 2

Soft skills dag




09:30-10:00

10:00-11:00

11:00-11:15

11:15-12:30

12:30-13:15

13:15-14:15

14:15-14:30

14:30-16:00

Datalekken en techniek

Inloop

Security en FG

Dataleksimulatie

Cookies en software

Pauze

Al en privacy

Datalekken en security bewustzijn

Technische dag




ICTRecht

Arnoud
Engelfriet

Academy-directeur en
Chief Knowledge Officer

ICT-jurist en blogger Arnoud
Engelfriet, Chief Knowledge
Officer en Opleidingsdirecteur
bij ICTRecht, is initiatiefnemer
van de ICTRecht Academy.
Arnoud verzorgt zelf vele
trainingen en geeft sturing aan
de overige docenten bij het
samenstellen van de inhoud van

de trainingen.

Mariam
El Madani

Nikki
Hofs

Onze opleidingscoordinatoren
Mariam El Madani, Nikki Hofs en
zijn je aanspreekpunt voor
praktische zaken. Mail ICTRecht
Academy via
academy@ictrecht. nl of bel:
020 66319 41.

Esmée
Baljet-Kuyt

Head of Academy

Esmée Baljet is Head of
Academy en houdt zich bezig
met het verder ontwikkelen
van de Academy en het

borgen van de kwaliteit.



Studiebelasting

We hebben een schatting gemaakt van de verwachte
studiebelasting. Natuurlijk hangt dit wel af van je

achtergrond en je kennisniveau.

Bijwonen praktijkdagen 30 uur
Zelfstudie 60 uur
Examen 2.5 uur
Werkvormen

De opleiding bestaat uit 12 verplichte modules,
bestaande uit vijf praktijkdagen en daaromheen
(verplicht te volgen) webinars en e-learnings. De
praktijkdagen zijn op locatie in Utrecht. Tijdens deze
dagen gaan we gezamenlijk aan de slag met de stof
uit de e-learning modules. Je leert de theorie in de

praktijk brengen.

Online leeromgeving

Tijdens de opleiding maken we gebruik van een online
leeromgeving waarin alle informatie en documenten

die voor de opleiding relevant zijn terug te vinden is. In
de online leeromgeving is er ook een plek waar je met

mededeelnemers kunt communiceren over de lesstof.

Mocht tijdens de opleiding de online leeromgeving
onverhoopt niet bereikbaar zijn, dan kun je altijd
contact met ons opnemen via academy@ictrecht.nl.
Telefonisch zijn wij tijdens kantooruren te bereiken
via 020-663 1941.

Als er belangrijke zaken zijn die niet via de online
leeromgeving kunnen worden gecommuniceerd,

nemen we zo snel mogelijk contact met jou op.

Overige voorwaarden vind je in

Meer informatie over het onderwijs en de

examinering van de opleidingen vind je in


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ictrecht.nl%2Falgemene-voorwaarden-van-ictrecht&data=05%7C02%7Ca.vanderheide%40ictrecht.nl%7C9c22abdf9321491e235408de3667629f%7C3ff3052330a54f9da00180ac5a6bcb84%7C0%7C0%7C639008014856526525%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Kb05jXni8T7gRfMhw4k8BGYnI9JGMJQgEPuqybKRK9E%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ictrecht.nl%2Falgemene-voorwaarden-van-ictrecht&data=05%7C02%7Ca.vanderheide%40ictrecht.nl%7C9c22abdf9321491e235408de3667629f%7C3ff3052330a54f9da00180ac5a6bcb84%7C0%7C0%7C639008014856568273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MHGlvnTdxAw5xciQzYlC7GHF61aXk7zmK8pVaPqgK%2Fc%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ictrecht.nl%2Falgemene-voorwaarden-van-ictrecht&data=05%7C02%7Ca.vanderheide%40ictrecht.nl%7C9c22abdf9321491e235408de3667629f%7C3ff3052330a54f9da00180ac5a6bcb84%7C0%7C0%7C639008014856568273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MHGlvnTdxAw5xciQzYlC7GHF61aXk7zmK8pVaPqgK%2Fc%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ictrecht.nl%2Facademy%2Fonderwijs-examenreglement&data=05%7C02%7Ca.vanderheide%40ictrecht.nl%7C9c22abdf9321491e235408de3667629f%7C3ff3052330a54f9da00180ac5a6bcb84%7C0%7C0%7C639008014856580539%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2dBWSk73esxZBHr3IY0ZdgAxlm%2Bu36oseUug24bGHYs%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ictrecht.nl%2Facademy%2Fonderwijs-examenreglement&data=05%7C02%7Ca.vanderheide%40ictrecht.nl%7C9c22abdf9321491e235408de3667629f%7C3ff3052330a54f9da00180ac5a6bcb84%7C0%7C0%7C639008014856580539%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2dBWSk73esxZBHr3IY0ZdgAxlm%2Bu36oseUug24bGHYs%3D&reserved=0

Studiemateriaal

Deelnemers ontvangen voor aanvang van de

opleiding de volgende boeken:

- De Algemene Verordening Gegevensbescherming
editie 2023/2024

- Handboek AVG: Compliance in de praktijk editie
2024

Let op: De Algemene Verordening Gegevens-
bescherming editie 2023/24 mag bij het schriftelijk
examen worden gebruikt. Het is niet de bedoeling
dat dit boek als studieboek wordt gebruikt; dit
boek hoeft tijdens de opleiding in het kader van
huiswerk dat is opgegeven dan ook niet
bestudeerd te worden maar ‘slechts’ te worden

doorgelezen.

Naast het bovengenoemde studiemateriaal wordt
per e-learning overig relevant, al dan niet digitaal,
studie- en naslagmateriaal verstrekt. Daarnaast
geldt verplichte literatuur die beschikbaar wordt

gesteld in de online leeromgeving.

Voor wie

De opleiding is gericht op de professionals die FG/
DPO zijn of worden. Dit zijn bijvoorbeeld (hbo/ wo)
(zelfstandige) juristen, compliance officers, data-

specialisten en security/IT-managers die de rol van

FG (gaan) vervullen.




Praktische informatie

De praktijkdagen worden gegeven op een locatie in de
buurt van station Utrecht Centraal. Ben je onverhoopt een
keer verhinderd om bij een training aan te sluiten, dan kun
je dit melden bij onze opleidingscodrdinatoren via
academy@ictrecht.nl of 020 663 1941.

Mariam Nikki
El Madani Hofs
Examen

De FG-opleiding wordt afgesloten met een examen. Het
examen bestaat uit een schriftelijk en mondeling
gedeelte. Het schriftelijk onderdeel duurt 2 uur en het
mondeling in totaal een half uur. Beide onderdelen

worden op dezelfde dag gehouden.

Bij het schriftelijk examen mag je een niet geannoteerde
versie (d.w.z. zonder aantekeningen) van het ICTRechtboek
“De Algemene Verordening Gegevensbescherming:
artikelsgewijs commentaar” gebruiken. Voor elk
examen(onderdeel) is er één mogelijkheid tot herkansing.
Meer informatie over het examen is terug te vinden in het

Examenreglement FG-opleiding.

Ruim voordat het examen zal plaatsvinden, zal nog een

toelichting over het examen worden gegeven.




Na, B

ICTRECHT

Schrijf je in
voor deze opleiding

Meer weten over de opleiding of
vragen? Neem dan contact op met ons
via e-mail: of

telefoonnummer:

Instagram @ICTRecht
Linkedin @ICTRecht




