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IT-leveranciers- en Nederland en lerland | Binnen de organisatie wordt gebruikgemaakt van diverse IT-
Dienstverleners dienstverleners ter ondersteuning van uiteenlopende

bedrijfsprocessen. Zo worden klantrelatiebeheer,
projectmanagement en facturatie gefaciliteerd via systemen
die specifiek zijn ingericht voor deze doeleinden. Om bepaalde
processen te stroomlijnen, wordt gebruikgemaakt van software
die het mogelijk maakt documenten digitaal te creéren,
beheren en ondertekenen. Op het gebied van communicatie en
marketing worden er tools ingezet voor marketing automation,
klantbeheer, financiéle administratie en het onderhouden van
contact met (potentiéle) klanten.

De werving- en selectieprocedure is deels geautomatiseerd,
waarbij sollicitaties digitaal kunnen worden verwerkt en
beoordeeld. Daarnaast wordt het leer- en ontwikkelbeleid
ondersteund met e-learningplatformen die interne en externe
opleidingen mogelijk maken. Tot slot wordt voor de dagelijkse
samenwerking gebruikgemaakt van cloudgebaseerde
kantoorautomatisering, waaronder e-maildiensten en opslag.

Daarnaast bieden wij Al-toepassingen aan ter ondersteuning
van juridische en compliancevraagstukken. Hiervoor worden
persoonsgegevens gedeeld met externe leveranciers die de Al-
omgeving en bijbehorende diensten faciliteren.

Online tools voor Nederland Het digitaal afnemen en evalueren van toetsen, examens of
examinering en evaluatie kennischecks.

Assessment tools voor Nederland Het afnemen en analyseren van cognitieve en/of
Sollicitanten psychologische assessments in het kader van

sollicitatieprocedures.

Bezorgdienst Nederland Het bezorgen van fysieke post en pakketten aan klanten of
relaties.

Betalingsdienstverleners Nederland Het verwerken van betalingen en uitvoeren van incasso’s ten
en incassobureau behoeve van afgenomen diensten of producten.
Evenementenorganisaties | Nederland Het organiseren, faciliteren en uitvoeren van bijeenkomsten en
en -locaties evenementen.
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